Отличия программы развития  ОУ от образовательной программы ОУ?

Чем программа развития ОУ отличается от образовательной программы ОУ? 
Какие требования следует учесть, чтобы как можно лучше подготовить программу развития школы?

	·   
	· Современная школа имеет три важнейших стратегических документа (стратегическая триада): 

1) программу (инновационного) развития образовательного учреждения; 
2) образовательную программу образовательного учреждения; 
3) публичный доклад образовательного учреждения.

· Программа развития – наиболее важный стратегический документ развивающейся школы, формирующий цели и стратегию развития школы на среднесрочную перспективу. 

· Программа развития должна рассматриваться не только как документ (Слово), но и прежде всего как набор действий (Дело), которые школьное сообщество должно и планирует осуществить, чтобы сделать очередной шаг в своем качественном развитии. Программа-Слово – только средство и инструмент осуществления Программы-Дела, и поэтому она должна максимально полно отражать именно планируемые действия по инновационному развитию школы. 

· Как документ программа развития школы может быть определена как главный стратегический управленческий документ школы, вставшей на позиции стратегического, программно-целевого управления и делающей конкретный шаг в своем инновационном развитии; как план осуществления важнейших нововведений во всех нуждающихся в изменениях  ключевых областях жизнедеятельности школы. 

· Программа развития как документ является особой разновидностью общешкольного плана работы. 

· Как и всякий план, программа не может не иметь: 

· аналитического обоснования (правда, анализ в программе и для программы развития существенно отличается от традиционного анализа деятельности школы); 

· постановки целей, определения желаемых и ожидаемых результатов работы (правда, целеполагание в программе развития существенно отличается от традиций постановки целей и задач, принятых ранее; в частности, в программе обязательно определяются стратегические цели, наиболее важные для выживания и развития школы, конкретные цели, которые  определяются на основе стратегических, формулируются не только перед системой образования, а перед всеми подсистемами школы и ее подразделениями, все цели формулируются как конкретные, измеримые, диагностируемые образы желаемых результатов, позволяющие выявить достижение ожидаемого результата или отклонения от него); 

· конкретного плана действий, отвечающего на все основные вопросы планирования – кто, зачем, во имя чего, что, в какие сроки, где, вместе с кем, с какими ресурсами и допустимыми издержками… должен будет сделать для достижения программных целей (наличием плана действий программа существенно отличается от концепций, доктрин и подобных им текстов, для которых такое требование не является обязательным). 

·  В отличие от традиционных планов работы школы программа развития: 

· является продуктом творчества всего школьного сообщества при обязательном активном участии органов государственно-общественного управления школой и желательном участии местного сообщества; 

· имеет в своей основе образ школы как особой (образовательной) социальной организации и открытой системы (входы-процессы-среда-выходы); 

· имеет специфическую концептуальную базу, которую в современных условиях образуют стратегический, проектный, инновационный менеджмент, менеджмент качества, программно-целевое управление и специфические инструменты анализа и планирования; 

· имеет ярко выраженную стратегическую направленность при преимущественной реализации стратегии системных, охватывающих школу как целое,  изменений (внимание к изменениям и запросам внешней среды, потребителей образовательных услуг, ориентация на достижение долгосрочных конкурентных преимуществ, гибкость, изучение лучшего опыта, выбор ясных приоритетов, выработка и реализация стратегий как принципиальных подходов к достижению приоритетных целей и т.п.); 

· имеет ярко выраженную инновационную направленность (в программе развития не нужен пересказ всего того, что есть в текущих планах работы; необходим явный акцент на обосновании необходимости новшеств, на новом образе школы, на стратегии и тактике движения к этому новому образу через нововведения; 

· имеет системную направленность, то есть говорит о развитии школы как целостной системы, а не о решении отдельных, хотя и острых локальных проблем в школе (последнее также может и должно предусматриваться в программе развития школы, но не вместо выбора общешкольной стратегии развития, а после нее и строго на ее основе); 
· имеет прогностическую направленность (задачи ставятся не от достигнутого, а от завтрашних прогнозируемых потребностей и возможностей); 

· имеет специфическое предназначение как особого плана, предполагающее: а) фиксацию нынешнего уровня развития школы, с выделением состояния, достижений и проблем с их причинами; б) определение желаемого будущего состояния школы, то есть фактически развернутое описание целей развития школы в период действия программы; в) определение стратегии и тактики перехода школы в новое качественное состояние. 

Программа развития и образовательная программа школы.
· Программа развития не может не касаться главной – образовательной подсистемы школы, но при этом она существенно отличается от другого, также стратегического по своему значению документа – образовательной программы школы: 

· программа развития  как план перспективный показывает цели образования и образовательную систему школы в будущем, те цели и ту систему, которая должна быть создана за счет завтрашних нововведений; образовательная программа как план текущий фиксирует цели образования и образовательную систему школы в настоящем, является сегодняшней визитной карточкой образовательной системы школы для ее потребителей, заказчиков, родителей, партнеров, конкурентов; при этом текущая образовательная программа может носить инновационный характер, если она уже сегодня опирается на инновационные психолого-педагогические концепции и модели, культивирует инновационную организационную культуру, ставит новые цели, использует инновационные образовательные технологии  в инновационной образовательной среде; 

· программа развития рассматривает новшества во всех подсистемах школы, в то время, как для образовательной программы более характерна выраженная доминанта на собственно образовательной подсистеме школы. 

Требования к Программе развития как стратегическому документу
Таблица. 
Требования к программе развития школы 
и пути их обеспечения

№
Требования к свойствам, характеристикам Программы

Чем они обеспечиваются?
1.

Актуальность Программы, на​целенность на решение клю​чевых проблем данной школы

Специальным проблемно-ориен-тированным анализом состояния дел

2.

Прогностичность Программы, ориентация на предвидение и удовлетворе​ние «завтрашнего» социаль​ного заказа

Осуществлением прогнозирования изменений внешней среды, социа​льного заказа, внутреннего инновационного по​тенциала школы, последствий планируемых новов​ведений

3.

Напряженность Программы, нацеленность на максимально возможные результаты при рациональном использовании имеющихся ресурсов

Оптимизационным мышлением авто​ров Программы с его нацеленно​стью на выбор наиболее рациона​льного и экономичного из имею​щихся вариантов

4.

Реалистичность и реализуе​мость Программы, соответст​вие требуемых и имеющихся (в том числе - возникающих в процессе выполнения Про​граммы) возможностей

Трезвостью мышления разработчи​ков, обязательным просчетом всех возможностей, включая - финансовые ресурсы, нацеленно​стью на реализацию Программы, а не на использование ее в качестве декларации или формального документа, который «требует начальство»

5.

Системность Программы

Опорой на стратегию системных изменений, системным характером планируемых нововведений

6.

Целеустремленность Программы

Четким выбором областей и центров целеполагания в школе

7.

Стратегичность Программы, движение от общего и конце​птуального – к конкретике

Отказом от преждевременной де​тализации программных решений, выработкой стратегий обновления школы

8.

Полнота и целостность Программы

Наличием системного образа школы, полным отражением в Программе основных частей школы и связей между ними

9.

Проработанность Программы

Подробной и детальной проработкой планируемых нововведений

10.

Ресурсная обеспеченность Программы

Расчетом необходимых ресурсов и планомерными действиями по их получению и использованию

11.

Управляемость Программы

Постоянным управленческим сопровождением разработки и реализации Программы

12.

Контролируемость Программы

Максимально возможной точностью и операциональностью целей, задач, рубежей, ориентиров

13.

Чувствительность Программы к сбоям, гибкость, профилактическая направленность Программы

Введением в Программу промежу​точных и контрольных точек для внесения в случае необходимости  оперативных коррективов

14.

Открытость Программы

Информированием участников образовательного процесса и социальных партнеров школы, возможностью коррекции действий Программы

15.

Привлекательность Программы

Здоровой амбициозностью целей, ясностью возможных последствий, участием значимых людей, умением руководителей мотивировать подчиненных, прямым стимулированием участия со стороны руководства школы

16.

Интегрирующая, консолидиру​ющая направленность Програ​ммы (по отношению к школе и ее социальным партнерам)

Вовлеченностью членов сообщества в разработку Программы, принятием на себя части ответственности за выполнение Программы, интенсификацией общения и коммуникации в коллективе в ходе  творческой работы над Программой, отказом от келейности в подготовке документа

17.

Индивидуальность Программы, ее соответствие специфике школы, ее коллектива, авторский характер документа

Нацеленностью на решение специфических (а не глобальных) проблем школы при максимальном учете и отражении особенностей школы, отказом от практики написания Программ внешними специалистами без участия работников школы                     

18.

Информативность Программы

Полнотой структуры Программы и  содержательностью описания нововведений

19.

Логичность построения, обо​зримость, понятность для читателя

Четкой логической структурой,  наличием оглавления, связок,  шрифтовых выделений, языковой  культурой, корректностью терминологии

20.

Культура оформления Програ​ммы

Вниманием к единству содержания и внешней формы Программы, использованием современных технических средств

Состав и структура Программы
Традиции программно-целевого управления и опыт разработки и реализации программ развития в российских образовательных учреж​дениях говорят в пользу такой структуры Программы как документа, в которой представлены:
1. ПАСПОРТ ПРОГРАММЫ.
2. ВВЕДЕНИЕ.
3. ИНФОРМАЦИОННАЯ СПРАВКА ОБ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОМ УЧРЕЖДЕНИИ.            
4. БЛОК АНАЛИТИЧЕСКОГО И ПРОГНОСТИЧЕСКОГО ОБОСНОВАНИЯ ПРОГ​РАММЫ:
-          итоги анализа состояния и прогнозирования тенденций изменения образова​тельных потребностей, адресуемых школе, социального заказа;
-          итоги анализа состояния и прогноза тенденций изменения значимой для школы внешней социальной среды;
-          итоги анализа состояния и прогноза тенденций изменения ресурсных возможностей внешней среды школы в свете нового социального зака​за;
-          итоги анализа и оценки достижений, передового опыта, конкурентных преимуществ школы за период, предшествовавших нынешнему инноваци​онному циклу развития;
-          анализ и оценка инновационной обстановки в школе, иннова​ционного потенциала коллектива, потенциальных точек роста;
-          первичный прогноз восприятия возможных новшеств в школьном сообществе, возможного сопротивления изменениям;
-          проблемно-ориентированный анализ состояния школы, ключе​вые проблемы школы и их причины.
5.         КОНЦЕПЦИЯ (КОНЦЕПТУАЛЬНЫЙ ПРОЕКТ) ЖЕЛАЕМОГО БУДУЩЕГО СОС​ТОЯНИЯ ШКОЛЫ КАК СИСТЕМЫ:
-          система ценностей школы, ее кредо, школьная философия, принципы жизнедеятельности образовательного учреждения, утвержда​емые и воплощаемые в жизнь в ходе преобразований;
-          описание миссии конкретной школы, ее главных функций по отношению к учащимся и их развитию, по отношению к социуму (в частности - к муниципальной образовательной системе), по отноше​нию к собственному персоналу;
-          описание моделей выпускников школы (в связи с созданием в школе ряда траекторий движения в общем образовательном пространс​тве) – моделей качества образования;
-          описание суммарных «выходов» жизнедеятельности обновленной школы – количественных показателей ее результатов;
-          описание социальных вкладов, итогов, эффектов и последствий жизнедеятельности обновленной школы (включая изменение социального, престижа. авторитета, имиджа, репутации, рейтинга в муниципальной образовательной системе, в муниципальном образовании и за их пределами);
-          концепция общего качества школы и образующих его важнейших системных свойств (качеств) школы;
-          концепция качества школьной жизни участников образовательного процесса;
-          отнесение школы к той или иной разновидности образователь​ных учреждений, исходя из ее миссии и моделей выпускника;
-          концепция новой образовательной системы, включающая харак​теристику главных свойств, направленности образовательного про​цесса и среды, подходы к содержанию, технологии, структуры и ор​ганизации образования в обучении и внеучебной воспитательной ра​боте;
-          концепция  школьного  сообщества (коллектива),  его важнейших свойств и  характеристик, социально-психологического климата и организацион​ной культуры в новой школе;
-          концепция ресурсов, необходимых для жизнеобеспечения и функционирования новой школы (контингент, инфраструктура, кадры, информация, концептуальные, программно-методические, материально-технические, нормативно-правовые ресурсы и др.), и систем ресурсообеспечивающей деятельности (фи​нансовой, материально-технической, кадровой, программно-методи​ческой, исследовательской, нормотворческой, информационной и др.); 
-          концепция внешних связей обновленной школы, ее активности во взаимодействии с социальным окружением и социального партнерства с ее участием;
-          концепция новой управляющей системы школы, включающая ха​рактеристику ключевых свойств (типа, характера) управления, его функций (содержа​ния), технологий (логики, методов, средств, инструментов), орга​низационных форм и организационной структуры управления.
6.         СТРАТЕГИЯ И ТАКТИКА ПЕРЕХОДА (ПЕРЕВОДА) ШКОЛЫ В НОВОЕ СОС​ТОЯНИЕ:
-          стратегия перехода, основные области, направления, способы, этапы, задачи осуществления инноваций и достигаемые рубежи;
-          описание конкретных целей школы на первых шагах цикла раз​вития;
-          конкретный (тактический и оперативный) план действий по реализации Программы;
-          управление реализацией программы.       
7.         ПРИЛОЖЕНИЯ.
Этапы разработки Программы
Таблица. 
Основные этапы разработки программы развития школы
и их ожидаемые результаты

№
Название этапа
Ожидаемые результаты этапа
1.
ПОДГОТОВИТЕЛЬНЫЙ ЭТАП
ГОТОВНОСТЬ РАЗРАБОТЧИКОВ И РЕСУРСОВ К НАЧАЛУ РАБОТЫ НАД ПРОГРАММОЙ
1.1.
Принятие решения о необходимости и сроках подготовки программы
Принятие решения, его оформление и доведение до всего коллектива
1.2.
Создание и запуск системы управления проектом по разработке программы
Определение и распределение ответственности за разработку программы, планирование работы, запуск системы стимулирования и контроля
1.3.
Работа по выявлению, учету и вовлечению в работу возможных партнеров внутри и вне школы
Расширение числа разработчиков программы и ее исполнителей
1.4.
Организация рабочих групп по разработке программы, их обучение и обеспечение ресурсами
Готовность разработчиков  к действиям
1.5.
Подготовка необходимых ресурсов и материалов, создание условий для работы
Готовность условий и ресурсов
1.6.
Поиск дополнительных ресурсов, дополнительный инструктаж для сотрудников (в случае необходимости)
Полная готовность к работе (См. Общие ожидаемые результаты 1 этапа)
2.
ОСНОВНОЙ ЭТАП - ЭТАП РАЗРАБОТКИ ПРОГРАММЫ КАК ДОКУМЕНТА
ГОТОВНОСТЬ ПЕРВОГО ВАРИАНТА ПРОГРАММЫ
2.1.
Подготовка аннотации и Введения к программе
Аннотация и Введение к Программе
2.2.
Описание объективных, “био-графических” данных об истории школы и ее современном состоянии, констатация достиг-нутого уровня развития
Текст Информационной справки о школе
2.3.
Анализ состояния и прогноз тенденций изменения внешней среды школы
Данные анализа и прогноза. Выводы об условиях жизне-деятельности школы и главных влияниях среды на школу в будущем. 
2.4.
Анализ состояния и прогноз тенденций изменения социального заказа школе
Данные анализа и прогноза. Выводы об исходном социальном заказе.
2.5.
Анализ состояния и прогноз тенденций изменения в ресурсном обеспечении школы
Данные анализа и прогноза. Соотнесение нового заказа и ресурсных возможностей школы по его выполнению. Выводы о социальном заказе, принимаемом к исполнению
2.6.
Анализ и оценка достижений школы и их причин
Данные анализа и оценки. Вывод о главных достижениях школы за прошлые годы и достоинствах, лежащих в их основе
2.7.
Анализ и оценка инновационной среды и потенциала школы. Прогноз отношения к изменениям со стороны работников школы и ее партнеров
Данные анализа и оценки. Выводы о возможностях развития школы, “точках роста”, о силах поддержки изменений в школе и силах сопротивления новому. Действия руководителя школы по расширению сил поддержки нововведений в школе. Расширение базы для успешного развития школы
2.8.
Проблемный анализ состояния дел в школе
Система ключевых проблем школы и их причин в виде упорядоченного перечня
2.9.
Разработка образа желаемого будущего состояния школы и ее результатов
Концепция (концептуальный проект) нового состояния школы как общего желаемого результата инновационных процессов в школе
2.10
Разработка и описание стратегии перехода школы в новое состояние
Стратегия – области, направления, способы, этапы и задачи перехода школы в новое состояние
2.11.
Конкретизация целей ближайшего этапа развития школы
Формулировки целей ближайшего этапа для образовательной и других подсистем школы
2.12.
Разработка и описание плана действий по реализации идей программы
Конкретный, контролируемый план действий
2.13.
Сборка и первичное редакти-рование текста программы
Готовность первого варианта программы (См. Общие ожидаемые результаты 2 этапа)
3.
ЭТАП ЭКСПЕРТИЗЫ, ПОДВЕДЕНИЯ ИТОГОВ И ПРИНЯТИЯ РЕШЕНИЙ
УТВЕРЖДЕНИЕ ПРОГРАММЫ И ПРИНЯТИЕ РЕШЕНИЯ О ПЕРЕХОДЕ К ЕЕ ВЫПОЛНЕНИЮ
3.1.
Оценка и первичная коррекция программы развития в школе
Внесение изменений и поправок в первый вариант текста
3.2.
Передача программы на независимую внешнюю экспертизу, оценка программы экспертами (при наличии возможности)
Получение заключений независимых внешних экспертов и корректировка программы в случае необходимости по результатам этих заключений
3.3.
Информирование коллектива о ходе работы, организация обсуждения и утверждения программы (при необходимости повторяется несколько раз на разных этапах готовности программы)
Согласованное понимание целей программы и работ, которые надо выполнить, всеми внутри-школьными и внешними участниками работы. 
Согласование (утверждение) программы развития Управляющим советом или иным уполномоченным органом государственно-общественного управления школой.
Принятие и утверждение программы развития школьным коллективом. 
3.4.
Передача программы развития на согласование и официальную экспертизу (в случае необходимости). Представление и защита программы руководством школы. Принятие решений по программе.
Итоговое решение об утверждении программы и переходе к ее выполнению, о дополнительном финансировании и поддержке программы органами управления и т.п. (См. Общие ожидаемые результаты 3 этапа)
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Авторам рекомендаций, разумеется,  хорошо известны ситуации, когда программу пытаются изготовить келейно, силами двух-трех представителей школьной администрации. Таких фиктивных программ пока немало, но среди них редко встречаются программы требуемого качества, способные решать задачи, которые ставятся перед реальными стратегическими документами.
 
